
Контакти операторів системи розподілу  

та інших учасників роздрібного ринку 

 
Контактні дані оператора системи розподілу АТ "Харківобленерго": 

До складу Управління інформаційної політики та роботи зі споживачами (Інформаційно-

консультаційний відділ) входять "Єдине вікно", "Громадська приймальня", та "Кол-

центр". 

"Єдине вікно": 
Контактні телефони: 342-31-69, 342-35-84, 342-34-00. 

"Громадська приймальня": 
Контактні телефони: 342-31-05, 342-31-06, 342-31-07, 342-31-08. 

"Кол-центр" : 
Всі дзвінки безкоштовні:0-800-508-413 для споживачів м. Харкова та Харківської області. 

- 067 23 40 413 за тарифами оператора Київстар 

- 063 05 40 413 за тарифами опретара Лайфселл 

- 050 05 40 413 за тарифами оператора Vodafone 

- 057 34 24 413 за тарифами оператора Укртелеком 

Адреса: вул. Плеханівська буд. 149, кім. 122, м. Харків, 61037. 

web-сайт: www.oblenergo.kharkov.ua 

 

Контактні дані оператора системи розподілу АТ "Укрзалізниця"                                      

                                          

Контакт- центр: 
0-800-503-111 

Харківський лінійний відділ: 
(057) 724-20-54 

(057) 724-57-44 

Сумський лінійний відділ: 
(057) 724-85-63 

Куп'янський лінійний відділ: 
(057) 427-34-53 

(057) 427-24-78 

(057) 427-22-20 

Лозівський лінійний відділ: 
(057) 45-52-273 

(057) 45-55-222 

(057) 45-55-277 

Основ'янський лінійний відділ: 
(057) 724-38-48 

(057) 724-58-13 
 

web-сайт: www.uz.gov.ua 
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